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Angel Fabian Iza Gualle'
Patricia Villagomez?

Se revisa el caso de Creandino como una experiencia desarrollada en
la ruralidad que, mediante un enfoque educomunicacional, genera es-
trategias y practicas de gobernanza. A partir de un analisis cronolégico,
se busca identificar los elementos que permitan la construccién de una
startup orientada a favorecer el desarrollo comunitario integral. La me-
todologia propuesta identifica tres ejes temporales en los que se mar-
can hitos que articulan las politicas publicas con los procesos sociales
ocurridos durante los ultimos veinte afios, transformando una practica
empirica en un modelo tedrico-metodoldgico transferible. Con base en
este analisis, se propone un ciclo de intervencion metodolégica com-
puesto por seis momentos: diagndstico, capacitacion, eventos cultura-
les, produccion, gestién y evaluacién.

1 Magister en Gestion Local, Licenciado en Comunicaciéon Para el Desarrollo graduado
en la Universidad Politécnica Salesiana — Sede Quito. Ex presidente del Gobierno
Parroquial Rural de La Merced — Quito y CEO de Creandino. Email de contacto:
fabianiza@creandino.com

2 Magister en Comunicacion Transmedia, candidata doctoral en Disefio. Docente in-

vestigadora de la Universidad Politécnica Salesiana - Ecuador, Sede Quito, Carrera

de Comunicacién, miembro del grupo de investigacion Grupo de Investigacidn en

Comunicacion y Derechos. Email de contacto: pvillagomez@ups.edu.ec

Este articulo es producto de una de las fases investigativas desarrolladas dentro

del Programa de Maestria en Gestidn Local de la Universidad Politécnica Salesiana,

constituyéndose ademas como el nucleo tematico de la tesis de grado del autor.
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Abstract

The Creandino case is examined as a rural experience that, through
an educommunication approach, generates governance strategies and
practices. Based on a chronological analysis, the study seeks to identify
the elements that support the development of a startup aimed at foste-
ring comprehensive community development. The proposed methodo-
logy identifies three temporal axes that highlight key milestones linking
public policies with the social processes that have taken place over the
past twenty years, transforming an empirical practice into a transferable
theoretical-methodological model. Based on this analysis, a methodo-
logical intervention cycle comprising six stages is proposed: diagnosis,
training, cultural events, production, management, and evaluation.

Keywords: educommunication, local development, communication.

Introduccion

El presente es un caso de estudio de Creandino, laboratorio social y
comunicacional en la parroquia rural mas joven del Distrito Metropo-
litano de Quito: La Merced, y su constante metamorfosis social de una
propuesta de comunicacién local que nacio en lo alternativo y popular;
resiste de forma autdnoma por mas de 20 afnos y lo sostiene la con-
vicciéon por educar y comunicar entendiendo su realidad. Este articulo
se muestra afin al paradigma humanista, naturalista, desde un punto
de vista cualitativo para la sociologia (Kaplun, 1998), que busca com-
prender su entono local desde la accion y con un propio enfoque en los
procesos de formacion (Mance, 2013); se configura como una escuela
popular de liderazgo rural llena de imaginarios, creencias y costumbres
tradicionalmente no considerada en los analisis y metodologias clasi-
cas: los sentidos comunitarios.

Entre los sentidos que sustentan esta experiencia se encuentra la
propia trayectoria del autor y la crisis de identidad que motivo esta in-
novacidn social. Dicha crisis se origina tras la muerte de José Lino Gualle
(1998), abuelo del fundador de Creandino, quien vivié Unicamente con
el apellido materno. Su padre fue Emilio Pallares Arteta, propietario de
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la Hacienda La Merced. Este proceso coincidio con el periodo previo a la
crisis financiera de Ecuador, marcada por el feriado bancario de 1999 y
el levantamiento de los movimientos sociales indigenas. La trayectoria
de Creandino se inicia con la accidon del movimiento juvenil El Integrador
del Valle, un colectivo que, entre 2003 y 2008, promovid la recuperacién
de la memoria, el pensamiento critico y el debate local mediante pu-
blicaciones impresas. Posteriormente, esta iniciativa evolucion6 hacia
el entorno digital, incorporando nuevos formatos que se adaptan a las
tecnologias emergentes y a sus narrativas.

Esta experiencia se fue profesionalizando en el campo de la comuni-
cacion para el desarrollo, una corriente latinoamericana de la comuni-
cacion que permitio el reconocimiento académico del promotor y fun-
dador de Creandino. A lo largo de su trayectoria juvenil, profesional y
publica, este consolidd progresivamente el modelo en La Merced, la
parroquia rural mas joven del Distrito Metropolitano de Quito. Con 60
afos de vida parroquial, La Merced surgié como parroquia rural en el
contexto de la Reforma Agraria de 1964 y conserva en su historia mul-
tiples coyunturas locales y nacionales, asi como nuevas rutas, asenta-
mientos y procesos formativos de integracion regional (Pazos, 2010),
que han configurado su identidad territorial.

Tal riqueza histérica ha sido interpretada, sistematizada y documen-
tada a partir de esta experiencia y de diversos proyectos desarrollados
en el territorio. Este proceso ha mantenido una estrecha relaciéon con
el fortalecimiento institucional de la Junta Parroquial local y ha estado
acompafiado por las transformaciones politicas derivadas de la Cons-
titucion de 2008 y de otras reformas institucionales. Como resultado
de estos cambios surgieron los Gobiernos Auténomos Descentralizados
Parroquiales Rurales, que redefinieron el marco de la gestion local.

En 2013 se realiza un primer estudio sobre la experiencia que se venia
gestando, en ella Iza & Lara (2013) reconcilian un discurso ludico parale-
lamente entre lo académico, profesional y la incursién en el sector publi-
co, asemejando esta iniciativa a una poiética enquistada en el proyecto
general, como esa utopia en construccion (Doussel, 1996). Este estudio
intermedio aporta con criterios en base a la accion comunicativa radial:
la terapia social, la democratizacién de los espacios publicos, y la figura
de Empresa Social de la Comunicacién que estan dentro de esta agencia.

Las primeras referencias bibliograficas para la actual investigacion,
son constitucionales y marcan un punto de inflexion y sinergia concep-
tual con la gestién publica local; desde el ambito de varios derechos
que se consagraron en la epistemologia del Buen Vivir o Sumak Kawsay
incluido como una conquista colectiva en la Constituciéon de Ecuador
vigente. Este analisis se alinea con el ejercicio publico de los Gobiernos
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Auténomos Descentralizados Parroquiales Rurales GADPR, acoplando las
nuevas competencias, como la planificacion, la comunicacion, educa-
cién y difusidn de sus proyectos propios.

En el marco de las politicas publicas la aprobacion de la Constitucion
del Ecuador (2008), abre una nueva era para la innovacion en la gestion
publica rural. Los gobiernos seccionales asumirian nuevas competencias,
el talento humano se encontré con nuevas reglas del juego, mayor insti-
tucionalidad, competencias exclusivas, asignacion de presupuesto propio
y directo; y, lo que compete a esta investigacion: la obligacién de planificar
el desarrollo local y configurar sistemas de participacion ciudadana. A partir
de este periodo entra en vigencia nuevos cédigos y leyes: Ley Organica de
Participacién Ciudadana LOPAC (abril 2010), Cédigo Organico de Organi-
zacion Territorial Autonomia y Descentralizacion COOTAD (octubre 2011)
y la Ley Organica de Comunicacién LOC (junio 2013).

En la aplicabilidad de los ultimos mandatos constitucionales alcan-
zados, que reflejan anhelos y luchas sociales, asi como las debilidades
del Estado: la gestion en lo local. Para nuestro caso la primera funciéon
de los GADPR establecida en el nuevo Cédigo Organico de Organizacién
Territorial Autonomia y Descentralizacion (COOTAD, 2010, Art. 64) ma-
nifiesta: Promover el desarrollo sustentable de su circunscripcion terri-
torial parroquial para garantizar la realizacién del buen vivir a través de
la implementacién de politicas publicas parroquiales, en el marco de sus
competencias constitucionales y legales.

En apego constitucional entrelazamos una estrategia de investigacion
con el sector publico, motivados por la necesidad de innovar desde lo
local y alineados a la creciente tendencia del uso de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién TIC'S, las radios online (streaming), podcast
y la tecnologia movil al servicio del debate y construccion desde la peri-
feria de la nueva politica publica con enfoque territorial rural. Esta comu-
nicacién periférica se va adaptando al uso de las TIC’S (Iza & Lara, 2013).

Las intenciones de innovar se precipitaron con el efecto social que
trajo la pandemia Covid-19 y su reclusion social. A nivel local el aisla-
miento forzé la intencionalidad de comunicar desde las redes sociales;
acumulando informacién que desde el periodismo rural se daba segui-
miento. Obligo la tragedia a disefiar y desarrollar proyectos, valorando
el camino trazado desde un periodismo de soluciones locales que apor-
ta a la opinidn publica y transforma la gestidn rural. Este proceso de pe-
riodismo local evidencié una histérica problematica: la débil y desarti-
culada gestion rural entre autoridades centrales, locales y la comunidad
que desconoce sobre la exigibilidad de sus derechos y presupuestos.

La gestion de alianzas estratégicas es una de las fortalezas para
Creandino, estas se han dado desde lo académico, pasantias o volun-
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tariados. La esfera comunicativa se reforzé con la participacion de es-
tudiantes de la carrera de comunicacion de la Universidad Politécnica
Salesiana (UPS); mientras que la alianza con la Pontificia Universidad
Catolica del Ecuador (PUCE) y la Facultad de Arquitectura, Disefio y Ar-
tes (FADA) reforz6 el ambito del diseiio participativo en anteproyectos
arquitecténicos. Permitiendo incidir con infraestructura publica que evi-
dencia los resultados de la rentabilidad social, mencionada anterior-
mente en la figura de Empresa Social de la Comunicacion.

También la configuracién de una primera Alianza Publico - Comuni-
taria APC con la Agencia de Promocion Econdmica CONQUITO (2020),
constituyé a Creandino como Laboratorio de Innovacion Rural en me-
dio de una coyuntura de reactivacién econémica post pandemia. Esta
alianza permite la primera incursidon con una metodologia educomuni-
cativa con titeres: 10 capitulos de la miniserie “El que tiene tienda que
la atienda”.

En el contexto descrito Creandino intenta aportar con una comuni-
cacién que eduque a la ciudadania en aspectos politicos y de gestion
rural, provoque didlogos con los tomadores de decisiones y aporte a
mejorar la gobernanza local.

Se establece como objetivo esquematizar una estructura procedi-
mental alrededor de 20 anos de accidn y reflexién del proceso y mo-
delo de comunicacion estratégicamente dividido en varios periodos de
aprendizaje, desenredando la pregunta de investigacién que orienta
este estudio: ;Cémo ha evolucionado Creandino, su concepcién de la-
boratorio social y de comunicacién y cudl ha sido su impacto en la go-
bernanza y participacion en La Merced?

Marco teorico

Esta propuesta de educomunicacion recibe aportes desde Paulo Freire
(1968) y su analisis de los modelos de educacién, posteriormente Mario
Kaplin aporta con una revision contemporanea en su libro Una Pedagogia
de la Comunicacién (1998); texto que introduce al debate la corriente lati-
noamericana. A partir de este modelo de educacion liberadora; este caso
se compromete mucho con un modelo enddgeno que se enfoca en el pro-
ceso de la comunicacién. Considera al educando como el sujeto, provoca
una interaccion dialéctica entre las personas y su realidad, aporta al de-
sarrollo de capacidades locales y a una conciencia social (Kaplun, 1998).

La relacion con la comunidad y Creandino se asemejan a la ensefian-
za desde el postulado de la accidn — reflexion — accién (Kaplan, 1998)
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que entiende los conceptos funcionales del tradicional modelo de edu-
cacion exdgeno, limitado en el contenido y el efecto. Al contrario, esta
metodologia es mas cercana, “..exalta los valores comunitarios, la so-
lidaridad, la cooperacion; exalta asimismo la creatividad, el valor y la
capacidad potencial de todo individuo” (Kaplin, 1998, p. 52).

El ejercicio de autogestion y la conceptualizacién de Empresa Social
de la Comunicacion estan dentro del marco normativo de economia
solidaria y se identifica como otro enfoque necesario dentro del mismo
paradigma; el concepto de desarrollo asimilado por la comunidad esta
limitado por la institucidn, por el Estado, y esta incrustado en la gestidn
cotidiana local. La imposicion de un modelo econémico urbano, desde
la accion publica (Mance, 2013), desde las asambleas de distribucion de
presupuestos hace que la visién comunitaria y los planes de desarrollo
sean letra muerta. Considerando la herencia regional y global ideolé-
gica de la palabra desarrollo, que a partir de segunda guerra mundial e
inicios de los afios 70 “s expandi6 su modelo asistencialista por América
Latina, tutelado por los paises desarrollados en el marco de la Alianza
para el Progreso y la modernizacion de los Estados (Mance, 2013).

Acercarnos a investigaciones sobre las primeras relaciones econé-
micas con el sector publico municipalista en Brasil, se vuelve estraté-
gicamente comparable con las unidades minimas de gobiernos locales
en Ecuador, los GAD’s Parroquiales. Sus procesos de planificacién pu-
blica, gestion de presupuestos, evaluacion y participacion permanente
(Mance, 2013). EL Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial PDOT
La Merced 2012 — 2022 serad otro indicador y su implementacion bajo
una gestidn por procesos permitird medir su cumplimiento; el ciclo de la
politica publica local. Un indicador cualitativo y una referencia a nivel
nacional, dato encontrado en un reconocimiento nacional otorgado al
Gobierno Parroquial de La Merced, del periodo en estudio por su inno-
vador modelo de gestién rural (AME 2013).

Un ultimo enfoque lddico y no menos importante al servicio del di-
sefio de proyectos de educomunicacién convoca al arte local para cons-
truir titeres y marionetas disefiados desde la memoria, con influencia
del modelo norteamericano de educacion en television Sesame Street;
incidencia investigada por su propia organizacién Sesame Workshop al
comparar estudios del impacto de sus programas e intervenciones en
escenarios de crisis por guerras y la postpandemia. Datos comparativos
a partir de la Evaluacién de un programa de crianza por teléfono (www.
sesameworkshop.org), y la evaluacién al modelo “Ahlan Simsim”, un
programa educativo en entornos de dificil acceso en el Libano.

El elemento disruptivo final sera la incursidon dentro de las tecnolo-
gias de la informacion y comunicacion TIC'S, el lenguaje de las redes




Seccion 5
CREANDINO: Startup de educomunicacion

sociales, sus perfiles y formatos para comunicar; también la georrefe-
renciacion y sistemas de geo localizacidn vinculados a las aplicacio-
nes moviles y digitales. Caja de herramientas que permitan configurar la
nueva estructura organica para la aplicacion mévil de Creandino; esta
Start Up cuenta con un modelo metodoldgico propio, producto del ejer-
cicio y sistematizacidon de varios procesos por etapas de 8 afios en pro-
medio, durante los ultimos 20 anos.

Metodologia

A continuacidn, se detalla la estrategia metodoldgica para analizar este
caso de estudio con un enfoque cualitativo — descriptivo — analitico,
que se organiza desde un enfoque cronolégico construido a través de la
investigacion documental y la sistematizacion de experiencia, buscando
analizar las actividades y hechos relevantes desde 1998 hasta la actua-
lidad, para ello se establece un mapa cronometrado que identifica hitos
y momentos principales desde tres etapas:

1. Actividades comunicativas ludicas;
2. Profesionalizacidn, gestion y reconocimiento publico; y
3. Proyectos educomunicactivos e innovacion en gobernabilidad.

Este mapa permitira comprender el caso, su fundamentacion tedrica
y su impacto en el desarrollo local. Para ello, se plantea una estructu-
ra que facilite la comprensién grafica y cronoldgica de los procesos, la
relacidn entre ellos y la configuracién de la plataforma virtual Start Up.

A través de esta estrategia se buscard comparary ubicar las corrientes
tedricas que sustentan la linea de tiempo propuesta. En este sentido, se
reconoce como contexto nacional determinante el periodo posterior a
la Constitucién de 1998, el feriado bancario y la crisis econdmica y social
que este provoco. En ese escenario, el movimiento indigena y las orga-
nizaciones sociales desempefiaron un papel fundamental al propiciar
la caida de dos presidentes. Este periodo también estuvo marcado por
la transicion de las Juntas Parroquiales hacia la categoria de gobiernos
locales, que posteriormente serian reconocidos como Gobiernos Auté-
nomos Descentralizados con la Constitucién de 2008.

En la primera etapa, a nivel local, se evidencié la intencion de de-
clarar Zona Industrial al sector suroriental de Quito, un territorio rural,
agricola e historico que habria afectado a las comunidades de Pintag,
La Merced y Pifo. Estas comunidades se movilizaron en oposicion a di-
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cha iniciativa, lo que puso de manifiesto la necesidad de fortalecer los
medios de comunicacion locales. La declaracion de la Zona Industrial
y la instalacion del Relleno Sanitario El Inga (2003) marcaron un hito
que inspird el inicio de este proceso. Desde la perspectiva de la educo-
municacion y como respuesta resiliente a ese contexto de gobernanza
inestable, surgio el movimiento El Integrador Juvenil en La Merced, que
comenzé a elaborar productos comunicativos con el propésito de infor-
mar a la comunidad. Mas de veinte publicaciones de este movimiento
alimentaron el pensamiento local desde la filosofia de monsefor Leo-
nidas Proafio y, posteriormente, desde la influencia de Leonardo Boff y
la Comunidad de Vida. Este proceso culmind con la incursién de Fabian
Iza, director del periddico juvenil, en el ejercicio publico como presiden-
te del Gobierno Parroquial de La Merced durante el periodo 2009-2014.

Las reformas institucionales y la compilacién de diversas leyes en un
solo cuerpo normativo, especialmente el Cédigo Organico de Organiza-
cién Territorial, Autonomia y Descentralizacién (COOTAD), configuraron
un nuevo escenario para la gestion publica rural. Este contexto repre-
sentd una oportunidad para desarrollar y poner en practica las habilida-
des y conceptos de la comunicacion popular desde enfoques educativos
y comunitarios. Al finalizar este periodo de gobierno local, la experiencia
recibié un reconocimiento de alcance nacional, lo que permitié cuanti-
ficar los resultados obtenidos y validar el impacto alcanzado.

En la siguiente etapa se evidenciaron, cualificaron y cuantificaron los
resultados del proceso de comunicacién mediante la evaluacién de la
rentabilidad social y del impacto planteado en la tesis de pregrado (Iza
& Lara, 2013). Para ello se sistematizaron entrevistas, datos y publi-
caciones, que dieron lugar a didlogos constructivos y posibilitaron el
disefio colectivo de planes, programas y proyectos. Posteriormente, es-
tos fueron documentados y difundidos mediante diversos formatos en
redes y espacios publicos, hasta reunirse finalmente en una sola plata-
forma: www.creandino.com.

Finalmente, la crisis sanitaria ocasionada por la COVID-19, el aisla-
miento social y la desidia politica contribuyeron a generar desconfianza
frente a los procesos publicos y al estancamiento de proyectos inclui-
dos en la agenda publica. Para comprender este fenédmeno complejo se
integran las teorias de la educacion y la comunicacién liberadoras en el
ambito de la comunicacidn local. Este enfoque metodoldgico permitira
organizar, validar y articular cada uno de los procesos, relacionando las
acciones desarrolladas con las teorias que las sustentan.

Estos elementos se identifican a partir de la aplicacion de la siguiente
ruta metodologica:
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e Analisis documental, que considera los indicadores de la accion pu-
blica, las resoluciones del GADPR, los planes estratégicos presen-
tados, el Plan de Desarrollo y demas documentacién que permita
contrastar estos insumos con lo establecido en la Constitucion del
Ecuador (2008) y en los codigos organicos derivados de ella.

e Andlisis de producciones educomunicativas relacionadas con estos
procesos, como el PDOT o el Plan Rural Los Chillos, del que surgid
la estrategia educomunicativa materializada en la miniserie El que
tiene tienda que la atienda. También se analizaron los guiones de
campanas que incorporaron estrategias artisticas, como la creacion
del personaje Juan Matias Ilalé para el plan de educomunicacion
orientado a socializar el PDOT de La Merced (2012-2022). Igual-
mente, se revisaron las editoriales de siete ejemplares del peri6-
dico El Integrador del Valle, revistas, documentos publicos como el
Plan de Desarrollo, boletines informativos, presentaciones institu-
cionales y los primeros blogs producidos entre 2003 y 2025.

e Andlisis de narrativas, centrado en las categorias de educomuni-
cacion, autogestion, Buen Vivir, economia solidaria, comunidad
de vida, memoria histdrica, identidad y memoria.

Entrevistas a expertos como informantes clave, entre ellos Gissela

Davila, directora de CIESPAL, y Augusto Barrera, experto en desarrollo
local, docente y doctor en Ciencias Politicas y de la Administracion.

Resultados

A partir de la metodologia planteada y la revision de los procesos de
comunicacion, se puede identificar que la principal problematica que
emerge en este estudio es la pregunta sobre si los esfuerzos en comu-
nicacion publica estan orientados a la construccion de ciudadania y la
planificacion participativa a largo plazo con un claro enfoque en el de-
sarrollo colectivo.

Los resultados obtenidos muestran que la experiencia analizada esta
profundamente influenciada por un fuerte componente teoérico latinoa-
mericano, particularmente en términos de transformacién social y libe-
racién, basados en los principios de la educomunicacion y la Economia
Social y Solidaria (ESS). La autogestion y la participacion activa de la
comunidad se evidencian en las acciones de comunicacién implemen-
tadas por el Gobierno Parroquial de La Merced, especialmente entre
2009 y 2014. Estos son los cimientos para que Creandino fortalezca su
presencia en el territorio a lo largo del tiempo.
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En cuanto al analisis interpretativo, se observa una clara relacién en-
tre las dinamicas de comunicacion y los principios de sumak kawsay (el
buen vivir) que se encuentran incorporados en el modelo constitucional
de 2008. La epistemologia del desarrollo bajo esta concepcion recono-
ce la importancia de los aspectos ecoldgicos, sociales y culturales en
la planificacién publica, lo que coincide directamente con la vision del
Gobierno Parroquial de La Merced de promover una “Comunidad de
Vida” a través de un modelo de agroturismo comunitario.

La propuesta de “Comunidad de Vida” se relaciona con la visién ins-
titucional del GAD Parroquial de La Merced, que esta centrada en las
cuatro ecologias (ecologia ambiental, social, cultural y econémica) de-
finidas por Leonardo Boff. Este concepto de “Comunidad de Vida” se
visualiza como un organismo social que debe funcionar de manera ar-
monica, articulando un ecosistema integrado y funcional. En el contexto
de este estudio, la comunicacion y los procesos de participacién se han
estructurado como mecanismos para fomentar esa armonia social, bus-
cando mejorar el bienestar de la comunidad a través de la integracion
de sus recursos humanos, naturales y culturales.

Un ejemplo claro de la implementacién de esta visién fue la cons-
truccion de un nuevo auditorio en el periodo de gestion del Gobierno
Parroquial de La Merced (2009-2014). Este auditorio no solo representd
un avance en infraestructura, sino que fue un simbolo de la autonomia
y la capacidad de autogestion local. La financiacidn del proyecto, que
se realizd6 mediante un crédito gestionado por el Gobierno Parroquial
con el Banco de Estado en 2012, refleja la consolidacién de un proceso
de gestion participativa y de inversidon en proyectos de largo plazo que
responden a las necesidades y aspiraciones de la comunidad.

Este proyecto, junto con otras iniciativas comunicativas y educativas,
permite afirmar que el enfoque utilizado en este proceso de comunica-
cién publica no solo responde a intereses politicos coyunturales, sino
que estd orientado a la construccion de un modelo participativo y auté-
nomo que fomenta la participacién ciudadana, el disefio y la ejecucion
de proyectos comunitarios, y la planificacién a largo plazo con un fuerte
enfoque en el bienestar colectivo.

Finalmente, la evaluacion cualitativa de los procesos de comunica-
cién muestra que los programas y proyectos del Gobierno Parroquial de
La Merced entre 2009 y 2014 tuvieron un impacto positivo en la gestion
publica local, logrando resultados concretos en términos de infraestruc-
tura, participacién ciudadana y gestion sostenible.
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Profesionalizacian, gestian ¥ reconocimiento Proyeclos Educomunicativos @ innovacion en gobernabilidad

Figura 1. Cronologia Creandino
Fuente: Elaboracion propia

Sin embargo, se evidencia también que la comunicacidon debe seguir
evolucionando para consolidarse como un eje fundamental de la go-
bernanza local, vinculando cada vez mas la participacion activa de la
comunidad en la toma de decisiones y en el disefo de politicas publicas
que promuevan el desarrollo integral y el bienestar social a largo plazo.

Asi, entre el 2015 y 2024 se visibilizan las acciones de comunicacion
desarrolladas desde iniciativas educomunicacionales vinculadas al uso
de la radio como un mecanismo que favorece la articulacion de practicas
sociales incluyentes, la consolidacidon de un laboratorio de innovacién
con recursos como titeres, marionetas que articulan la gestion local con
la memoria, y la exigibilidad de derechos. Desplazando su intervencion
ya no solo en espacios fisicos sino también en espacios digitales.

En base a la practica permanente, e innovacién en cada proceso o
proyecto levantado, se identifica una metodologia que consta de 6 pa-
sos en un proceso integrador de otras acciones coherentes con las for-
talezas locales. EL motor es la Comunicacién para el Desarrollo, y su
directa incidencia en la economia social y solidaria. El siguiente grafico
es el modelo metodolégico Creandino aplicado con éxito en uno de los
proyectos ejecutado en 2023: “El Circo Rodante”.
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Figura 2. Modelo propuesto para startup desarrollo comunitario integral
Fuente. Elaboracion propia

Los componentes de este ciclo de intervencién intentan esquema-
tizar el nuevo modelo de comunicacién, por etapas y basado en esta
experiencia acumulada:

Diagnéstico participativo

Es una de las primeras etapas de acercamiento, entendimiento, ex-
ploracién en la comunidad, un proceso de induccién que abre el didlogo
local, y ademas permita entender a la comunidad; asi como mirar sus
fortalezas organizativas.

Focalizar la capacitacion (aprendizaje)

Ensefiar a revalorizar sus raices, su identidad familiar — semilla del
nlcleo parroquial — este nivel de ensefianza se basa en el proceso de
la comunicaciéon, una educacién liberadora y transformadora entre la
accion — reflexidn — accion (Kaplun, 1998).
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Eventos culturales, concursos y otros formatos

El aprendizaje debe comulgar con la agenda cultural y festivales de
sus parroquias rurales, es importante incluir elementos simbélicos, sim-
bolos y simbolismos, recogidos de su imaginario cultural. Los concursos
y el disefio de la agenda cultural deben tener la capacidad de promover
la participacién. Interactuar desde otros formatos creativos.

Produccion con memoria

Una produccidn revalorizada con el conocimiento ancestral, su his-
toria, saberes, personajes miticos que son su reflejo. Esta dinamica par-
ticipativa rompe la barrera conceptual entre lo publico y comunitario, y
actualiza los Planes de Desarrollo Parroquiales.

Gestion politica rural

Este Modelo de Comunicacion Local entrega aportes progresivos de
la accién legislativa de los GAD’s. Instituciones publicas cuya finalidad
es gestionar el desarrollo de su territorio.

Evaluacion

Al completar un ciclo planificado, deberd cerrarse con un proceso de
mediacion de resultados, y el ajuste de las matrices de evaluacién. A
nivel parroquial se podra actualizar los Planes de Desarrollo y Ordena-
miento Territorial PDOT's.

Un cambio de paradigma de un modelo que fortalece un turismo rural
basado en esa identidad familiar, en su historia y saberes acumulados.
Valores comunitarios que configuran una economia basada en la me-
moria, una Economia Popular Social y Solidaria EPSS, modelo que se di-
versifica desde sus raices, crece en forma de museo, restaurante, jugue-
tes y artesanias que preservan la vida rural (Rojas, 2018); esta dinamica
se autodenomina Economia con Memoria, alineado con las economias
locales, naranjas, creativas. Sin embargo, existe una matriz ideoldgica
que promueve este circulo motorizado con la incidencia de la Comuni-
cacion para el Desarrollo, enraizada y proyectada por Creandino.

Desde esta perspectiva de ideas se disefian productos audiovisuales
para redes sociales con contenido basado en los programas locales. Ac-
tualmente desde la plataforma www.creandino.com se estd trabajando
en la programacién de la primera Start Up para la Gobernanza y Partici-
pacion Rural, titulo del articulo cientifico del autor.
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Conclusiones

El cimulo de experiencias, vivencias y la pasidon por la comunicacion
local, asi como la manera en que esta se comprendid y se articulé con la
realidad del territorio para contribuir al desarrollo, gener6 fricciones con
la agenda publica, la institucionalidad y los procesos de asignacién pre-
supuestaria. Sin embargo, estas tensiones constituyen una de las princi-
pales fortalezas del proceso, pues la insistencia en impulsar estrategias
de comunicacién permitié orientar la ejecucion presupuestaria hacia
las necesidades del territorio, empoderar a la comunidad mediante la
educacién para la exigencia de sus derechos y ampliar el impacto de la
gestion publica. De esta manera, fue posible orientar la agenda publica
a partir de un didlogo concebido en funcidn del bienestar colectivo y de
los principios del Sumak Kawsay consagrados en la Constitucion.

Este proceso, construido y ajustado de manera organica, sin que ello
implique una logica mecanica, puede convertirse en una herramienta
de accidn comunitaria, aprendizaje virtual, construccién de acuerdos
publico-comunitarios y apertura de datos, compromisos y resolucio-
nes. En consecuencia, el modelo propuesto representa una ruptura con
la unidireccionalidad que habitualmente caracteriza la relacién entre
quienes toman las decisiones publicas y la ciudadania. La incorporacién
del ciclo accion-reflexidn-accion transforma la comunicacién publica
en una herramienta de educacién ciudadana, capaz de fortalecer las
capacidades de la comunidad para exigir sus derechos y ejercer control
social sobre la ejecucidn de los presupuestos. Esta metodologia podria
ser adoptada por los gobiernos seccionales con competencias en terri-
torios rurales y periféricos.

La traduccion de este modelo en una plataforma virtual (Start Up)
permitiria proyectar de manera creativa los debates y dialogos comuni-
tarios, ademas de consolidarse como un puente permanente de interac-
cién entre la ciudadania y las instituciones. De este modo, contribuiria
a proteger los procesos de desarrollo local frente a las dinamicas deri-
vadas de las disputas ideoldgicas y de la instrumentalizacion politica,
al tiempo que renovaria la comunicacion publica mediante un modelo
mas abierto, participativo y orientado a la gobernanza territorial.
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Comunicacién en plural: culturas, territorios y memorias
(saberes, conversas y haceres) reline las voces que hicieron
del VIl Congreso Nacional e Internacional de Comunicacién
y IX Encuentro de Semilleros AFACOM 2025 un escenario
de didlogo, reflexién y construccién colectiva del conoci-
miento. A través de investigaciones, experiencias y propuestas
que abordan la ensefianza de la comunicacion, la investiga-
cion-creacion, la inteligencia artificial, las memorias, los te-
rritorios, la gestion del conflicto y los procesos organizaciona-
les, esta obra invita a comprender la comunicacion como una
practica que conecta saberes, transforma realidades y fortale-
ce el tejido social. Mas que unas memorias académicas, este
libro es un testimonio de la diversidad de miradas que hoy
enriquecen el pensamiento comunicacional latinoameri-
cano y una apuesta por seguir construyendo conocimiento
desde el encuentro, la pluralidad y el dialogo.
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